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充実のサポート・サービス
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タブレットを活用したPOSレジシステムのご案内飲食店特化型

※写真はイメージです。

導入事例

　　経営状況を把握するために必要なアイテム
オペレーションのスピードUP

瀬戸内リアス～Teppan KITCHEN～ はまらいん 恵比寿本店
住所 : 東京都渋谷区恵比寿南1-4-4 タイムゾーン小町ビル 4F　営業時間：17:30～23：30（L.O. 23:00）22時以降入店可、日曜定休日

現在、恵比寿駅周辺に３店舗を出店、経営しています。お好み焼きの店、広島の新鮮な海
鮮を鉄板焼きで食べてもらう店、瀬戸内ブランド豚「六穀豚」や広島の県北で採れる野菜
の鉄板焼きの店という３店です。
「難しい、難しい」とばかり言っていても何も始まらないと思い、社員全員でUレジ  
FOODを使ってみました。みんな「意外と楽かも」という感じでしたね。
オーダーの書き間違いや書き損じ、書き忘れが減り、ホールと厨房スタッフ間の伝達漏れ
が解消。やはり手で書くよりも、オーダーは綺麗に印字され読みやすいです。大きな声を
出して伝えることは継続して続けています。若いスタッフが多く覚えるのも早いですし、
慣れると入力するほうが速いですね。データの管理もしやすいので、経営の状況を把握す
るのにとても役に立っています。

靴を脱いで上がるお座敷仕様の鉄板焼きが人気

▲広島県出身のオーナー石原さん

設置や保守はもちろん、店舗づくりをトータルでサポート

　全国をカバーするサポート網
全都道府県に合計148のサポート拠点を構え、
安心してサービスをご利用いただくための体制
を整えています。

　年中無休のサポート体制
導入後は24時間365日年中無休の専用ヘルプ
デスクと、故障時の訪問対応でお客様をサポート
いたします。

　 店舗づくりをトータルサポート
ネット環境など、POSレジ以外のサービスも充実。
店舗づくりをトータルで支援いたします。

SUPPORT

SUPPORT
TOTAL

DAYS
365

SUPPORT

AREA
148

〒141-0021 東京都品川区上大崎3-1-1 目黒セントラルスクエア

会計機能

入出金

伝票明細

レジ締め機能



Uレジ FOODは「店内オペレーション効率化」「顧客満足度UP」「経営状況の可視化」の
取り組みに活用できる機能が充実しています。

売上データはリアルタイムに反映・集計され、標準搭載の高度な分析機能により売上UP施策の検討に
活用可能です。クラウドサービスにより、インターネット環境があればどこでも店舗の状況を確認でき、
集計作業も大幅に削減することが可能です。

Uレジ FOODのオプションサービスをご利用いただくことで、お店独自の店内オペレーションに幅広
く対応でき、顧客満足度UPにつながる業務効率化、接客力の向上などにご活用いただけます。

注文を受けテーブルを指定することですぐに会計操作が行えるので、簡単に誰でも対応することが可能です。
ランチの時間や宴会シーズンなど、忙しい時間帯や時期でも安心です。

手書き伝票と違い、注文の操作を行うことですぐに注文内容がキッチンに伝わるので、料理を素早く提供するこ
とができます。また、コース料理の際には、調理指示や優先度設定機能を活用することで、 離れた場所でもホール
とキッチンのコミュニケーションが可能となり、ベストなタイミングでの料理提供を実現できます。
日々の業務が楽になることで『おもてなし』 に集中することができます。

料理提供時間の短縮

会計の待ち時間削減 主なデータ分析機能

売上の一覧を期間で選択し、閲覧ができます。
また、複数店舗でご利用いただいている場合
は、合算の一覧も閲覧ができます。

売上実績機能

売上実績または数量実績の多い商品から少ない
商品順に集計された分析の閲覧ができます。ABC分析 次のシーズンのメニューを意識し、

不人気メニューを常に見える化

総原価（人件費・材料原価など）販管費（水道
代・電気代など）営業利益が確認できるため、
コストKPIと売上KPIの把握ができます。

簡易PL

曜日/時間別実績・曜日/時間別客数実績・曜日/
時間別客単価実績を男性・女性ごとのチャート
で閲覧ができます。

曜日/時間別の実績機能

日別の赤伝発行状況 /値引き状況 /オーダー
キャンセル状況の閲覧ができます。監査レポート機能

時間ごとの予算と売上の実績を比較すること
ができます。予実対比

売上構成要素の中で店内スタッフの努力
による顧客単価の向上は重要な取り組み
の一つ。リアルタイムに顧客単価が見え
るので、追加注文の案内などにより客単価
UPを目指せます。

顧客単価データの活用
ファーストオーダーから3 0分経過する
と、画面上のテーブル名が赤字に変わる
ので、お客様の滞在時間を把握でき、追
加オーダーの確認を行うなどのオペ
レーションに活用できます。

滞在時間データの活用

伝票を確認 調理開始

Uレジ  F O O Dで行う店舗づくり

02
POINT

01
POINT

顧客満足度 U P

経営状況の可視化

業務効率向上がもたらす
メリット

活用例

お客様の食事の
ペースに合わせ

ハンディから調理指示

調理指示の伝票を
確認後、調理開始 ベストなタイミングで

料理を提供

顧客満足度UP!!

データ分析機能がもたらす
メリット

外出先から全店舗の売上状況を瞬時に確認

前月の実績をじっくり分析

売上の好不調要因をより詳しく緻密に分析

不正な行為の有無を、念のため確認

目標への進捗を日々分析

人件費などの
コスト削減03

POINT

Uレジ  FOODを導入することでレ
ジ締め作業にかかっていた時間を
大幅に短縮できます。業務を効率
化させることで、人件費のコスト削
減ができます。

スタッフ
不足01

POINT

テーブルトップオーダー端末を活用
することで、注文を受ける業務を削
減でき、人手不足の時や団体予約
の時なども安心です。

「スタッフ不足」「スタッフ育成」「人件費などのコスト削減」など
店内オペレーションの効率化を行うことで課題解決のお手伝いをいたします。

店内オペレーション効率化
03 Uレジ FOODで行う店舗づくり

スタッフ
育成02

POINT

ハンディ端末を活用することで、アルバイトに
メニューを覚えさせる必要がありません。
また、スマートデバイスを活用したハンディ端末
なので、操作方法を細かく説明せずとも、直感
的な操作が可能です。

03

02 商品概要／関連サービス／連携サービス

会計処理はもちろん、リアルタ
イムで更新される分析機能は
売れ筋商品などが一目でわか
ります。

i Padやスマートデバイスの
汎用機を使うことで低価格で
の導入が可能になります。

スマートフォンのように指を
使っての直感的な操作で、
レジ会計は「だれでも」簡単に
行うことができます。

Uレジ FOODは、さまざまな他社サービスと連携しているため、発注から会計までの処理をスムーズに行うことができます。
各サービスを同時にご利用いただくことで、Uレジ FOODをより便利にご活用いただけます。

iPad を使ったセルフオーダーシステムスマートデバイスを使ったエントリーオーダーシステム

Uレジ HANDY Uレジ TTO

Uレジ DISPLAY Uレジ OWNER

事前に登録したメニューを簡単な操作で選択して
いくので、オーダーミスを削減できます。

伝票の書き間違いに
よる提供ミスの防止

ハンディ端末を操作すると、すぐにキッチンにオー
ダーが伝わるので、注文から調理、提供までの時間
を短縮できます。

注文から提供までの
時間短縮

ホールからキッチンへ細かく調理指示が送れるの
で、お客様にベストなタイミングでの料理提供がで
き、顧客満足度UPにつながります。

店内オペレーション改善
による顧客満足度UP

お客様ご自身での注文が可能となり、スタッフがオー
ダーを受ける業務を削減できます。

個室やピークの時間帯だけに使用するなど、必要な時
に利用することで、スタッフ不足の店舗様にもご活用い
ただけます。

レジの会計時にオススメ料理などの広告を表示させることで、
興味を持っていただき、次回来店の意欲を高めるお手伝いをいたします。

注文機能

スタッフ呼び出し機能

主な機能

会計金額確認機能

個数

つり銭金額

商品名称

離れたところからでも売上情報やスタッフの出勤情報が確認できる専用アプリ。
複数店舗をご経営の場合でもアプリで全て確認できます。

広告入出金

会計機能

レジ締め機能

主な機能

伝票明細 販売・値引・合計金額

英語・中国語・韓国語など多言語を表示できるので、
外国人のお客様への対応に活用いただけます。

業務削減

スタッフ不足

インバウンド対策

主な機能

option

option

飲食店の運営に特化した機能に、USENだからできる充実したサポート体制で、
導入後も安心してご利用いただけます。

Uレジ  F O O Dが選ばれる３つの理由

飲食店専用
POSレジ

充実した
サポート

お店づくりを
トータルで支援01

POINT

02
POINT

03
POINT

オーダーシステムなど、

　必要な機能を実装

店舗状況がすぐわかる緻密な分析

feature support service

service

support

feature

初期設定 / 設置もお任せ
導入後も安心！

　24 時間 365 日電話サポート

ネット環境など

　POS レジ以外のサービスも充実
開業をトータルでサポート

商品概要

POINT  　
 飲食店の

 経営に必要な
機能を実装

POINT  　
 多機能 × 低コストで

始めやすい
POS レジアプリ

POINT  　
 直感的な
操作が可能

関連サービス①

02
POINT

01
POINT

03
POINT

02
POINT

01
POINT

03
POINT

関連サービス②

連携サービス

01 02 03

※各サービスの対応端末については担当営業までお問合せください

Uレジ FOODから
受け取る

Uレジ FOODから
受け取る

Uレジ FOODへ送る

『Uレジ  F O O D』との連携

相互連動

打刻勤怠システム

会計ソフト

営業管理システム相互連動

相互連動

相互連動

クレジット決済

店舗アプリ

予約台帳

BtoBプラットフォーム受発注システム

主な機能

テーブル状況

出勤状況

顧客情報

店舗状況

予約状況

注文確認

主な機能

追加注文

調理指示

テーブル照会

02

Uレジ FOODで効率的な店舗運営
iPadを使うことで、従来の専用端末と違い、多機能×低コストを実現した飲食店向け  POSレジアプリです。
Uレジ FOODを中心にさまざまなオプション・関連サービスを同時に使用することで、より効率的な店舗運営が可能となります。

Uレジ HANDY
スマートデバイスを利用した
オーダーエントリーシステム

iPadを利用したセルフオ̶ダーシステム

WEB
管理画面
売上管理・分析ができる
管理ページ

シフト作成もできる
クラウド型打刻・勤怠管理アプリ

iPadでできる
飲食店向けPOSレジシステム

01

アクセス
ポイント

レシート
プリンター

デシャップ
伝票

オーダー
伝票

（フード用）

オーダー
伝票

（ドリンク用）

ターミナル

01

02 商品概要／関連サービス／連携サービス

会計処理はもちろん、リアルタ
イムで更新される分析機能は
売れ筋商品などが一目でわか
ります。

i Padやスマートデバイスの
汎用機を使うことで低価格で
の導入が可能になります。

スマートフォンのように指を
使っての直感的な操作で、
レジ会計は「だれでも」簡単に
行うことができます。

Uレジ FOODは、さまざまな他社サービスと連携しているため、発注から会計までの処理をスムーズに行うことができます。
各サービスを同時にご利用いただくことで、Uレジ FOODをより便利にご活用いただけます。

iPad を使ったセルフオーダーシステムスマートデバイスを使ったエントリーオーダーシステム
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事前に登録したメニューを簡単な操作で選択して
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時間短縮

ホールからキッチンへ細かく調理指示が送れるの
で、お客様にベストなタイミングでの料理提供がで
き、顧客満足度UPにつながります。
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ダーを受ける業務を削減できます。

個室やピークの時間帯だけに使用するなど、必要な時
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Uレジ FOODは「店内オペレーション効率化」「顧客満足度UP」「経営状況の可視化」の
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活用可能です。クラウドサービスにより、インターネット環境があればどこでも店舗の状況を確認でき、
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手書き伝票と違い、注文の操作を行うことですぐに注文内容がキッチンに伝わるので、料理を素早く提供するこ
とができます。また、コース料理の際には、調理指示や優先度設定機能を活用することで、 離れた場所でもホール
とキッチンのコミュニケーションが可能となり、ベストなタイミングでの料理提供を実現できます。
日々の業務が楽になることで『おもてなし』 に集中することができます。

料理提供時間の短縮

会計の待ち時間削減 主なデータ分析機能

売上の一覧を期間で選択し、閲覧ができます。
また、複数店舗でご利用いただいている場合
は、合算の一覧も閲覧ができます。

売上実績機能

売上実績または数量実績の多い商品から少ない
商品順に集計された分析の閲覧ができます。ABC分析 次のシーズンのメニューを意識し、

不人気メニューを常に見える化

総原価（人件費・材料原価など）販管費（水道
代・電気代など）営業利益が確認できるため、
コストKPIと売上KPIの把握ができます。

簡易PL

曜日/時間別実績・曜日/時間別客数実績・曜日/
時間別客単価実績を男性・女性ごとのチャート
で閲覧ができます。

曜日/時間別の実績機能

日別の赤伝発行状況 /値引き状況 /オーダー
キャンセル状況の閲覧ができます。監査レポート機能

時間ごとの予算と売上の実績を比較すること
ができます。予実対比

売上構成要素の中で店内スタッフの努力
による顧客単価の向上は重要な取り組み
の一つ。リアルタイムに顧客単価が見え
るので、追加注文の案内などにより客単価
UPを目指せます。

顧客単価データの活用
ファーストオーダーから3 0分経過する
と、画面上のテーブル名が赤字に変わる
ので、お客様の滞在時間を把握でき、追
加オーダーの確認を行うなどのオペ
レーションに活用できます。

滞在時間データの活用

伝票を確認 調理開始

Uレジ  F O O Dで行う店舗づくり

02
POINT

01
POINT

顧客満足度 U P

経営状況の可視化

業務効率向上がもたらす
メリット

活用例

お客様の食事の
ペースに合わせ

ハンディから調理指示

調理指示の伝票を
確認後、調理開始 ベストなタイミングで

料理を提供

顧客満足度UP!!

データ分析機能がもたらす
メリット

外出先から全店舗の売上状況を瞬時に確認

前月の実績をじっくり分析

売上の好不調要因をより詳しく緻密に分析

不正な行為の有無を、念のため確認

目標への進捗を日々分析

人件費などの
コスト削減03

POINT

Uレジ  FOODを導入することでレ
ジ締め作業にかかっていた時間を
大幅に短縮できます。業務を効率
化させることで、人件費のコスト削
減ができます。

スタッフ
不足01

POINT

テーブルトップオーダー端末を活用
することで、注文を受ける業務を削
減でき、人手不足の時や団体予約
の時なども安心です。

「スタッフ不足」「スタッフ育成」「人件費などのコスト削減」など
店内オペレーションの効率化を行うことで課題解決のお手伝いをいたします。

店内オペレーション効率化
03 Uレジ FOODで行う店舗づくり

スタッフ
育成02

POINT

ハンディ端末を活用することで、アルバイトに
メニューを覚えさせる必要がありません。
また、スマートデバイスを活用したハンディ端末
なので、操作方法を細かく説明せずとも、直感
的な操作が可能です。
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